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Introduccidon y marco normativo

Con fecha 15 de Noviembre de 2023 Logitanks implantd, dentro de sus mecanismos de control
un Canal Confidencial de Denuncias para la comunicacién, tramitacion y seguimiento de posibles
infracciones dentro de su estructura. Dicho Canal Confidencial de Denuncias se regia por su
reglamento de funcionamiento y tenia como finalidad dar cumplimiento a dos normas concretas,
en primer lugar a la Directiva (UE) 2019/1937 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de
octubre de 2019, relativa a la proteccién de las personas que informen sobre infracciones del
Derecho de la Unidn Europea, adelantandose con ello a la aprobacidn de la regulacién nacional
derivada de la transposicidon de la misma; y en un segundo lugar a lo establecido en la Ley
Orgénica 10/2022 de 6 de septiembre de garantia integral de la libertad sexual que obligaba a
arbitrar cauces para la presentacion de denuncias o reclamaciones por conductas contra la
libertad sexual y la integridad sexual. Con fecha 21 de febrero de 2023 se procedid a transponer
al derecho espafiol la Directiva UE 2019/1937 antes referida, mediante la publicacion en el
Boletin Oficial del Estado de la Ley 2/2023 de 20 de febrero reguladora de la proteccion de las
personas que informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcién. Esta Ley
entré en vigor el 12 de marzo de 2023 y resultara de obligado cumplimiento a partir del 1 de
diciembre de 2023 (para empresas con mas de 50 trabajadores). Este canal es creado para que
las partes interesadas puedan comunicar posibles infracciones o irregularidades financieras y de
cualquier otro ambito contrarias a la ética, la legalidad, con independencia de que las mismas
tengan la consideracién de un delito tipificado en el Cédigo Penal.

Objetivo y ambito de aplicacion

La Ley 2/2023 de 20 de febrero, establece la necesidad de que el Canal de Denuncias este
regulado por un Reglamento de procedimientos de gestién aprobado por el Organo de
Administracion.

El presente documento tiene por objeto precisamente la regulacién del canal de denuncias de
Logitanks, S.L. y en particular:

e 1.-laadaptacidon del Canal de Denuncias ya implantado por la Compafiia a la normativa
vigente.

e 2.-Elfomento de la participacidon y comunicacién de las infracciones.

e 3.- lLa proteccién a empleados y terceros en relacion con actos deshonestos,
discriminatorios o delictivos.

e 4.- La prevencidn y deteccidn en una etapa temprana de posibles incumplimientos
normativos que se estén produciendo en Logitanks o actos que puedan constituir una
infraccién penal, todo ello con la finalidad de subsanarlos y eximir o mitigar a la
Compaiiia de su responsabilidad penal.

e 5.-Ladefinicidon del procedimiento de comunicacidn y gestidn de las denuncias recibidas,
asi como las garantias y derechos de las partes.

Las denuncias que admita a tramite e investigue el responsable de la empresa, asignado por
direccién, encargado de gestionar el Canal de Denuncias, debera versar sobre todas aquellas
acciones u omisiones ilicitas que puedan constituir infracciones del Derecho de la Unidn Europea
siempre que:
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Entren en el dmbito de aplicacién de los actos de la Unidn Europea enumerados en el
anexo de la Directiva (UE) 2019/1937 del Parlamento Europeo y del Consejo de 23 de
octubre de 2019.

Afecten a los intereses financieros de la Unién Europea.

Sean acciones u omisiones constitutivas de infraccion penal o administrativa grave o muy
grave que puedan dar lugar a cualquier tipo de responsabilidad por parte de la sociedad
en cuyo seno se cometen, en especial la responsabilidad penal de la persona juridica.

De forma adicional, a continuacion, se expone un catalogo de conductas no exhaustivo, ni
limitativo que podran ser objeto de denuncia y revisién por este Canal Informacional habilitado
al efecto:

Apropiaciéon indebida o desvio de recursos.

Falsificacion y Estafa.

Prevencién de blanqueo de capitales y financiacién del terrorismo.

Soborno y corrupcién.

Irregularidades en asuntos financieros, contables y de auditoria.

Confidencialidad o uso de informacién privilegiada.

Actuaciones irregulares relacionadas con proveedores.

Actuaciones contra la libertad sexual e integridad moral (entre las que se incluye el Acoso
laboral y sexual).

Conflicto de intereses.

Abuso de mercado.

Seguridad de la informacién.

Seguridad fisica.

Vulneracion de derechos de los empleados.

Proteccién de datos de caracter personal.

Cualquier otra irregularidad de cualquier naturaleza que se advierta en la integridad de
Logitanks.

Organo competente

El empleado designado por Direccidn sera el encargado de dirigir y gestionar el Canal Denuncias

de Logitanks que garantizard que todas las denuncias recibidas se analizardan de forma
independiente, informando tan sdlo a las personas estrictamente necesarias en el proceso de

analisis.

Las funciones del responsable del Canal de Denuncias seran las siguientes:

Velar por el buen funcionamiento del Canal Informacional de Denuncias y elaborar
informes periddicos sobre el funcionamiento del mismo destinados a la Direccién de la
Compaiiia.

Garantizar la confidencialidad de:

o Laidentidad del denunciante (En el supuesto de que, a juicio del responsable del
canal, la denuncia carezca materialmente de fundamento y se aprecie, de forma
fundada, que el denunciante ha hecho maliciosamente una declaracion falsa, se
dard traslado a las divisiones o dreas competentes para que, en su caso, adopten
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las medidas disciplinarias, legales y/o contractuales que se considere
oportunas).
o Lainstruccidn del expediente de investigacion y su contenido, informando tan
solo a las personas estrictamente necesarias en el proceso de investigacion y
resolucidn.
= Garantizard que no se lleve a cabo ningun tipo de represalia sobre aquellos empleados,
mediadores de seguros o proveedores que comuniquen, de buena fe, presuntas
irregularidades.
= Se podrd apoyar en sus funciones con el Delegado de Proteccién de datos de Logitanks,
para la tramitacidn e investigacion inicial de cada una de las denuncias que se reciban y
gue cumplan con los criterios de admision, el cual podra apoyarse en la division
correspondiente, siempre que no exista un conflicto de interés y guardando la debida
confidencialidad.
= El Canal de Denuncias se constituye como el canal principal de entrada de todo tipo de
denuncias sobre infracciones, incumplimientos o quejas que pueda constituir delito o
infraccién administrativa grave.

El responsable del Canal de Denuncias se encargard de las siguientes funciones:

= Recepcién de la denuncia en el plazo establecido.

=  Analisis preliminar de la denuncia con el objeto de determinar si cumple con los criterios
para su admisién vy, si es necesario, solicitar al denunciante que aporte
informacion/documentacién adicional.

= Decidir (con o sin ayuda de Direccidn) si procede el archivo de la denuncia o su admisién
a tramite.

= En caso de que decida el archivo de la denuncia, el Responsable del canal comunicara
esta circunstancia al denunciante.

Funcionamiento del canal de denuncias

El Canal de Denuncias estara a disposicion de las partes interesadas de Logitanks a través del
siguiente vinculo https://logitanks.trusty.report/, publico dentro de la web de LOGITANKS, S.L.

La denuncia debe contener unos contenidos para que el responsable designado pueda analizarla
correctamente:

Bienvenido a Trusty, el canal de denuncia interno, seguro y protegido, de LOGITANKS, S.L. (en adelante: la organizacién) para comunicar informacion sobre presuntas infracciones dentro
de Ia organizacion,

El uso de esta aplicacion web es confidencial y no esta obligado a revelar su identidad, si desea permanecer en el anonimate. Para conocer los detalles de los procedimientos relativos a la
notificacion y el seguimiento internos, consulte las politicas de la organizacion y la legislacion nacional aplicable

La denuncia debe hacerse de buena fe. Tenga en cuenta que las preguntas obligatorias Aqui puede seguir el estade de su informe, incluida la confirmacién de su recepcion
estan marcadas con un asterisco (*) y que no podra continuar sin rellenar los campos continuar la comunicacién segura con la organizacion y recibir sus comentarios
respectivos. Tras enviar el informe, se generaran automaticamente su nombre de usuario y

su contrasefia, que apareceran en su pantalla. Por favor, andtelos, ya que los necesitara

para entrar en su bandeja de entrada y hacer el seguimiento de su informe

Esta aplicacion no forma parte del sitio web ni de la intranet de la organizacion. La aplicacion es gestionada por Trusty AG y esta alojada en servidores externos seguros
Este no es un servicic de emergencia. Por favor, pongase en contacto con las autoridades competentes (como |a policia) en caso de peligre inmediato
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= Confirmacion de condiciones:

Informar de una infraccion

Uso seguro de la aplicacion

Si no desea revelar su identidad, tenga cuidado de no enviar ninguna informacion que pueda identificarle personaimente. Compruebe que su
conexion a Internet es segura y que el navegador que utiliza muestra un icono de candado. Entre en la aplicacion directamente guardando la
pagina de enfrada en sus favoritos.

Trusty AG protege su anonimato técnico y hace que su identidad no pueda ser rastreada por medios técnicos

Tratamiento de datos
La organizacién es la responsable del tratamiento de los datos personales presentados.

Detalles

onfirmo que he leido y comprendido las advertencias sobre |a sequridad, la confidencialidad. las disposiciones sobre el tratamiento de

datcs, asi como mis obligaciones en materia de ancnimato, y acepto estas condicicnes
Adelante

Pagina 1 Pagina 5
= |ndicar pais de la infraccion:

Informar de una infraccion

4En qué pais se produjo la supuesta infraccion? * Espaiia -

Volver Adelante

Pagina 2 Pagina 5

= Informar sobre la infraccidn: ¢Cuando y dénde se produjo la infraccidn?, Personas
implicadas, si hay personas que son conocedoras de la infraccién y descripcion de la
infraccion (siendo esta Gltima la Unica obligatoria para su cumplimentacién).
Si fuera posible, se aportardn documentos o evidencias, en el soporte que sea, de los
hechos denunciados

Informar de una infraccién

Para que la tr

ianie que proporcions la mayor cantidad de informacs
ivos. La informacién proparcionada en los campas no obligatorios es muy Gti, sin embarge, pusde omitir estos campos si

re ol tema. Las preguntas obligatorizs estin ma

asterisco y N n relienar los campas res

ZCudndo y dénde se produjo la infraccién?

Personas sospechosas de estar implicadas

Nomare complstc. Posicidn Organizacisn

Alguien mas esta al tanto de Iz infraccion?

MNombre completo Posicién Organizasidn

Describa la infraccién con sus propias palabras ©

Tenga en cuenia que cuslauier persana denunciada pusde ser notfieada por |z organizazién 2n &l memento speriune
Adjuntar documentos

Si desea cargar més de un documento, seleccione varios manleniendo pulsada la tecla Control mientras hace clic en los documentos
Antes de adjuntarlos, verifiue sus archivos en busca de meladatos que puedan revelar su idenfidad. Recomendamos enviar los documentos en formalo paf o en papel a la
direccién de Ia organizacion y escribir su nombre de usuario que ¢ le asignara al completar su envio

Volver

Pagina 3 Pagina 5
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= |ndicar los datos del denunciante o conservar el anonimato:
Informar de una infraccion

Puede presentar su informe de forma andnima o puede decidir revelar su identidad a la organizacién, ya sea ahora o incluso mas tarde. En ambos casos se le asignara un
nombre de usuario y una contrasefia, que podra ufilizar para acceder a su bandeja de enfrada

La revelacion de la identidad del denunciante suele permitir una tramitacién mas preductiva y eficaz de la denuncia y su proteccion contra las represalias. Consulte las polificas de
la organizacién para obiener mas detalles sobre la profeccion contra las represalias y 1a confidencialidad.

¢ Esté dispuesto a revelar su idenfidad? = @ Mo. prefiero permanecer en el
anonimato.

) Si, me gustaria revelar mi
identidad

Volver m

Pagina 4 Pagina 5

Informar de una infraccién

Con el fin de procesar su informe, el personal autorizado de |a organizacion podra acceder, procesar y utilizar los datos personales. En caso necesario, los datos personales
podran ser revelados a la policia y/o a ofras autoridades de confrol o reguladoras. Los datos personales presentados se conservaran y frataran de acuerdo con la politica de la
organizacion y mientras ésta tenga el interés legitimo de procesar la denuncia (incluida |a realizacion de cualquier investigacion) vy, si procede. de iniciar sanciones. La
organizacion garantiza la privacidad de los datos personales y los fratara de acuerdo con las leyes de proteccion de dafos personales perinentes

Tiene derecho a conocer sus datos personales, a recibir sus datos personales en un formato electronico de lectura general, a proporcionar correcciones y a solicitar que se limite
el tratamiento de sus datos personales. El derecho a la supresion de sus datos personales esta limitado por el interés legitimo de 1a organizacion descrito anteriormente.

Por favor, introduzca sus datos aqui:

Mombre *

Apellido *

Direccidn de comreo electrénico
Mimero de teléfono *

Relacion con la organizacion

Recibir nofificaciones por correo electrani Par favor, envienme notificaciones de las respuestas por correo electronico

Walver

Pagina 5 Pagina 5

En el primer caso al enviar la denuncia, se generard un nombre de usuario y contrasefia para
poder acceder desde la pantalla inicial del canal a ver su estado. En el segundo caso le llegaran
las actualizaciones mediante el medio seleccionado.

En el caso de que la denuncia esté fuera del ambito objetivo del Canal, el responsable del mismo
archivara la denuncia, dando cuenta al denunciante del archivo de la misma.

Por parte de LOGITANKS se cumpliran los principios y obligaciones previstos en la normativa de
proteccién de datos de caracter personal adoptando todas aquellas medidas legales, técnicas y
organizativas necesarias para garantizar su estricto cumplimiento en la gestién del Canal de
Denuncias.
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Una vez dada de alta una denuncia en el canal, el responsable del canal recibird un correo
electrénico y abrird la denuncia en un plazo mdximo de 7. Habrd un plazo maximo de 3 meses

para su gestion y excepcionalmente, podra ampliarse a otros 3 en el caso que se considere segin
su complejidad.
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